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Актуальність дослідження: воєнний туризм визнано одним із перспективних напрямів післявоєнного від-
новлення туристичного ринку України, що актуалізує питання вивчення попиту на даний вид послуг із метою 
формування відповідної пропозиції. Предмет дослідження: потенційний попит на продукти вітчизняного 
воєнного туризму серед угорських студентів. Мета дослідження: вивчити наявність попиту на воєнні тури 
в повоєнну Україну серед угорських студентів та розробити рекомендації для цієї категорії споживачів. 
Методологія дослідження: системний підхід, методи аналізу та синтезу, моделювання та прогнозування, 
анкетування, систематизації й узагальнення. Результати дослідження: установлено, що респонденти слабо 
обізнані із сутністю воєнного туризму, незважаючи на те що були споживачами його окремих турпродуктів. 
Зацікавленість у подорожах, які задовольняють інтерес у сфері воєн та воєнних конфліктів, обмежена. Лише 
близько 20% допускають можливість відвідати повоєнну Україну; перевагу віддають пізнавальним та при-
годницько-розважальним турам. На перше місце ставлять питання безпеки, потім – професійний супровід. 
Забезпечення комфортності проживання та різноманітності пропозиції респондентами розглядається як 
вторинне; вартість послуг до уваги не береться. Рекомендовано для цієї цільової аудиторії вводити в пропо-
зицію відвідування місць пам’яті, тематичних музеїв, які пов’язані з Першою та Другою світовими війнами. 
Практичне значення: отримані результати варто враховувати під час формування пропозиції для туристів 
з Угорщини. Висновки: установлено відсутність значного попиту серед угорських студентів на тури воєнної 
тематики в повоєнну Україну. Перспектива подальших досліджень полягає у подальшому вивченні ринку 
споживачів із метою визначення цільової аудиторії різних підвидів воєнного туризму.  

Ключі слова: воєнний туризм, попит на тури воєнної тематики, споживач воєнного туризму, пропозиція 
на ринку воєнного туризму.
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Relevance of the study: military tourism is recognised as one of the promising areas of post-war recovery 
of the Ukrainian tourism market, which raises the issue of studying the demand for this type of service in order to 
form an appropriate supply. Object of research: potential demand for domestic military tourism products among 
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Hungarian students. Purpose of the study: to study the demand for military tours to post-war Ukraine among 
Hungarian students and to develop recommendations for this category of consumers. 

Research methodology: systematic approach, methods of analysis and synthesis, modelling and forecasting, 
questionnaires, systematisation and generalisation. Research results: it was found that respondents are poorly aware 
of the essence of military tourism, despite the fact that they have been consumers of its individual tourist products. The 
interest in travel that satisfies the interest in wars and military conflicts is limited. Only about 20% admit the possibility 
of visiting post-war Ukraine; preference is given to educational and adventure and entertainment tours. The first 
priority is security, followed by professional support. The respondents consider the comfort of accommodation 
and the variety of offers as secondary; the cost of services is not taken into account. Recommendation for this target 
audience: to include visits to places of remembrance and thematic museums related to the First and Second World 
Wars in the offer. Practical implications: the results obtained should be taken into account when forming offers for 
tourists from Hungary. Conclusions: the study has established the absence of significant demand among Hungarian 
students for military tours to post-war Ukraine. Prospects for further research are to further study the consumer 
market in order to determine the target audience of various subtypes of military tourism.

Key words: military tourism, demand for military-themed tours, consumer of military tourism, supply in 
the market of military tourism.

Постановка проблеми. Менеджмент 
галузі, туризмологи та бізнес-спільнота після-
воєнне відновлення вітчизняного туристич-
ного ринку значною мірою пов’язують із роз-
витком воєнного туризму. Очікується, що увага 
до подій російсько-української війни, захо-
плення мужністю військових та цивільного 
населення, яке вони проявили з самих перших 
днів, залучить велику кількість іноземців, які 
завітають до країни, щоб за словами очільниці 
ДАРТ, Мар’яни Олеськів, потиснути руку 
хоробрим українцям. Незламна туристична 
галузь України готується прийняти мільйони 
зарубіжних туристів [1].

Розвиток в’їзного воєнного туризму дозво-
ляє вирішити не лише цілу низку соціально-
економічних викликів, які існують в нашій 
державі (наповнення місцевих бюджетів, 
створення нових робочих місць та ін.), але 
й вирішити ряд політичних питань: закріпити 
сформований в період війни імідж Укра-
їни, дати можливість на власні очі побачити 
наслідки агресії тоталітарного рашистського 
режиму, впевнитися в необхідності солідар-
ності задля збереження миру. 

Очевидно, що бажаний результат може 
забезпечити лише чітке розуміння потреб 
та очікувань потенційних споживачів. Усві-
домлення мотивів подорожі допоможе розро-
бити відповідні туристичні продукти, запро-
вадити маркетингові стратегії залучення 
туристів та підвищити їхню обізнаність щодо 
сутності даного виду туризму.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Незважаючи на розуміння важливості розви-

тку воєнного туризму, досліджень даної тема-
тики недостатньо. Основна причина полягає 
в тому, що тривалий час воєнний туризм роз-
глядався у складі темного туризму, туризму 
спадщини чи культурно-історичного туризму, 
і лише на початку ХХІ століття почав виділя-
тися в окремий сегмент. 

Можна виділити кілька напрямів роботи 
вітчизняних туризмологів: 

– визначення сутності та структури даного 
явища (роботи О.  Любіцевої, Н.  Барвінок, 
А. Гуда, О. Поліщук, В. Кушнарьова, Д. Кад-
нічанського, М.  Каднічанської, М. Лущик 
та ін.); 

– можливості розвитку воєнного туризму 
на прикладі окремого регіону (доробки 
О. Борісової, Г. Заварики, О. Галаган, О. Ков-
тонюк, Н. Корогода, Ю. Брайчевського та ін.);

– перспективи розвитку воєнного туризму 
в післявоєнній Україні.

Відокремлення невирішених раніше 
частин загальної проблеми. Нам не відомі 
дослідження потреб потенційних споживачів 
даного виду туризму. 

Мета дослідження. На основі анкету-
вання проаналізувати попит на воєнні тури 
в повоєнну Україну серед угорських студен-
тів та розробити рекомендації до формування 
пропозиції для цієї категорії споживачів.

Дослідження базувалося на результатах 
соціологічного опитування здобувачів закла-
дів вищої освіти Угорщини. Респондентами 
стали 108 осіб із 5 факультетів Католицького 
Університету Пейтера Пазманя (м. Будапешт): 
теології, гуманітарних наук, права і політичних 



94

Acta Academiae Beregsasiensis: Geographica et Recreatio № 3, 2024

дисциплін, інформаційних технологій, педа-
гогіки. Соціологічне опитування проводилося 
з 15 по 23 травня 2024 р. здобувачами Католиць-
кого університету Пейтера Пазманя. Метою 
опитування було виявити рівень потенційного 
попиту серед угорської молоді на український 
турпродукт воєнного характеру. Соціологічне 
опитування було проведено в офлайн/онлайн-
форматі: здобувачі особисто спілкувалися 
з респондентами і пропонували їм заповнити 
анкету в Google form. Для розрахунків, обчис-
лень та графічних побудов використовувалися 
комп’ютерна програма Microsoft Excel 2010. 
Дослідження будувалося на основі системного 
підходу. Також використовувалися методи сис-
тематизації, співставлення, моделювання, про-
гнозування та узагальнення.

Основний матеріал. У вітчизняній туриз-
мології для характеристики подорожей 
з метою відвідування воєнно-історичних 
та військових об’єктів застосовується пере-
важно термін «військовий туризм». Інші 
дефініції: «воєнний туризм», «мілітарний 
туризм», «мілітарі-туризм» «туризм вій-
ськової спадщини», «зброярський туризм» – 
менш вживані. Ми, погоджуючись з аргумен-
тами Д. та М. Каднічанських [2], А. Гуди [3], 
послуговуємося поняттям «воєнний туризм».

Воєнний туризм – це подорожі, основним 
інтересом в яких виступає все, що так чи 
інакше пов’язане з війною та воєнними кон-
фліктами. Це високосегментоване, багатоша-
рове та мультиаспектне явище. Географія цих 
подорожей охоплює як ті території, де колись 
були активні воєнні дії, так і ті, де вони від-
буваються зараз. Сформований турпродукт 
може мати риси темного, пізнавального, при-
годницького, ділового, волонтерського, вір-
туального, подієвого та інших видів туризму 
в залежності від потреб споживача.

Відповідно, цільова аудиторія даного виду 
туризму відрізняється за більшістю характе-
ристик: вік, стать, рівень освіти, матеріальне 
забезпечення, місце проживання, фізична 
активність, хобі тощо, що спонукає структу-
рувати воєнний туризм на підвиди та визна-
чати потенційного споживача для кожної ніші 
з метою подальшої кастомізації продукту.  

Усвідомлюючи відсутність нормативно-
правового забезпечення на ринку воєнного 
туризму, недостатність теоретичних напра-
цювань та практичного досвіду в цій ніші, 
ми обмежилися дослідженням потенційного 
попиту на подорожі Україною після закін-
чення російсько-української війни, коли на 
деокупованій території буде усунуто всі фак-
тори небезпеки та відновлено інфраструктуру. 

Нині дослідження даної тематики носять 
обмежений характер. Науковці прийшли до 
висновку, що це може бути як первинний, 
так і вторинний споживач [4]; людина, яка 
подорожує з метою зрозуміти соціально-
політичний контекст воєнного конфлікту 
і побачити все на власні очі, або ж керована 
емпатією та бажанням підтримати постраж-
далі місцеві громади [5, с. 57], здебільшого це 
особи з високим рівнем освіти та віком понад 
40 років [6; 7]. Вітчизняні науковці підкрес-
люють активність, пристрасність та матері-
альну забезпеченість даної групи туристів, 
оскільки ці подорожі – дуже дороге задово-
лення і тому недоступне для широких верств 
населення [8, с. 108; 9]. 

Очевидно, що даної інформації недостат-
ньо для формування турпродукту, тому нами 
було проведено опитування студентів Като-
лицького Університету Пейтера Пазманя (м. 
Будапешт) на предмет їхньої зацікавленості 
відвідуванням території України з метою 
ознайомлення з місцями активних бойових 
дій. Відразу зазначимо, більше половини сту-
дентів, яким було запропоновано дати від-
повіді на питання анкети, відмовилися це 
зробити по причині неактуальності (взагалі 
не цікава воєнна тематика) та/чи неприйнят-
ності даного виду подорожей (не гуманно 
відвідувати місця, де в недалекому минулому 
гинули люди). 

Із тих, хто заповнив анкету, лише 35% вия-
вили бажання взяти участь у такій подорожі. 
Це менше, ніж кожний п’ятий, до кого звер-
нулися з пропозицією пройти опитування.

Це не катастрофічна ситуація з точки зору 
визначення перспектив розвитку в’їзного воєн-
ного туризму в Україні. По-перше, це нішевий 
вид туризму, який ніколи не був орієнтований 
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на масовий ринок. По-друге, основним спожи-
вачем таких турів є старші люди. По-третє, уряд 
Угорщини не завжди підтримує проукраїнські 
ініціативи ЄС, тому можна припустити, що ця 
позиція відображає (чи формує) думку значної 
частини населення країни.

Загалом було опитано 108 осіб, із яких 
60,2% – жінки. Скоріше за все, ця цифра вка-
зує не стільки на більшу зацікавленість жіночої 
статі воєнними подіями та їхніми наслідками, 
як на їхню більшу комунікабельність та емпа-
тію. До речі, науковці зауважують, що стать не 
є обмежуючим критерієм, оскільки всередині 
глибшої мережі соціальних зв’язків серед спіль-
нот етнічна ідентичність та історична пам’ять 
однаково сильні та привабливі як для чоловіків, 
так і для жінок [10, с. 52]. І хоча у випадку угор-
ських студентів складно говорити про етнічну 
ідентичність, багато з них намагаються через 
призму війни в Україні зрозуміти події, які від-
булися в Угорщині в 1956 р.

Установлено, що поняття «воєнний 
туризм» чи «мілітарі-туризм» більшості сту-
дентів (71,3%) не знайомі. Незважаючи на це, 
всі вони в більшій чи меншій мірі в різний час 
виступали споживачами продуктів воєнного 
туризму (рис. 1): відвідували замки, фортифі-
каційні споруди (89,9%), військово-історичні 
музеї (77,8%), брали участь у військових 
іграх (47,2%), воєнних парадах чи історичних 
реконструкціях (40,7%).

Отже, воєнний туризм – це вид туризму, 
який сьогодні не дуже зрозумілий спожи-
вачеві, і для свого розвитку потребує добре 
організованої промоції. Відповіді студентів 
свідчать, що під час цих подорожей реалізува-
лися культурно-пізнавальна та пригодницько-
розважальна функції воєнного туризму. 

Наступним завданням було визначити, які 
з ресурсів воєнного туризму викликають най-
більшу зацікавленість потенційних спожива-
чів. Ресурси воєнного туризму визначалися 
за роботою М. Гамкала та Д. Каднічанського 
[11] і для зручності були згруповані так:

– оборонні споруди різних епох, місця 
битв;

–  військово-історичні музеї;
– меморіали загиблих воїнів різних періо-

дів, пам’ятники відомим військовим діячам;
– військові полігони, військові частини, 

страйкбольні клуби;
– військово-історичні реконструкції, вій-

ськово-історичні фестивалі.
Серед ресурсів воєнного туризму більшість 

(55,6%) опитаних віддають перевагу форти-
фікаційним спорудам та історичним місцям 
бойових дій. На другому місці (44,4%) – вій-
ськово-історичні музеї та виставки зброї. 
Більше третини (37%) респондентів про-
явили інтерес до можливості побувати на 
військових полігонах, пожити у військових 
частинах, взяти участь у воєнно-тактичних 

 

89,80%
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47,20%
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іграх. І менш ніж 30% опитаних обрали від-
відування меморіальних комплексів та пар-
ків, братських могил (рис. 2).

Як бачимо, на першому місці виявилися 
історико-архітектурні ресурси воєнного 
туризму. І це цілком закономірно: військові 
ландшафти Українських Карпат, які сформу-
валися внаслідок оборонної підготовки під 
час Першої та Другої світових воєн (у Закар-
патті це «Лінія Арпада», фортифікаційні спо-
руди на горі Чорна Клива та Братківський 
кряж), дають можливість поєднати в одному 
турі пізнавальну, пригодницьку та рекреа-
ційну складові [12], тому є цікавими для бага-
тьох категорій споживачів. 

На другому місці – відвідання військово-істо-
ричних музеїв та ознайомлення з колекціями 
зброї. З одного боку, ніби це досить висока пози-
ція – друга сходинка в рейтингу, але з іншого – ці 
ресурси не викликали інтересу навіть у поло-
вини респондентів. Ще меншою популярністю 
серед молоді користуються місця пам’яті. 

Цікаво відзначити, що з тих, хто вже від-
відував фортифікаційні споруди та місця 
бойових дій раніше, лише 62% виявили 
до них повторний інтерес, для тематичних 
музеїв це – 57,1%. Серед учасників воєнізо-
ваних ігор ці показники дещо вищі – 78,4%. 
Причини такої ситуації можуть бути різні: 
негативний досвід, пов’язаний з відсутністю 
туристичної інфраструктури на місцях бойо-

вих дій, застарілі експозиції музеїв, нерозу-
міння термінології, відсутність моди на істо-
ричну спадщину тощо. Визначення факторів, 
які дозволять повернути учнівську молодь 
у музеї та місця пам’яті, вимагає проведення 
додаткових досліджень.

Відповідно до результатів опитування, 
угорським студентам під час подорожі в Укра-
їну можна запропонувати: 

– відвідування військово-історичного 
музею та/чи виставки зброї – про це написали 
46,3% респондентів; місць масових страт, 
катівень, бараків, в’язниць (34,3%), меморі-
альних комплексів (25%);

– участь у воєнно-тактичних іграх (40,7%); 
історичних реконструкціях та воєнних івен-
тах (28,7%);

– проживання у військових частинах 
(27 %); 

– поїздку на деокуповані території (34,3%) 
та волонтерські донат-тури для допомоги 
постраждалому цивільному населенню 
(24,1%) (рис. 3).

Проте це зовсім не означає, що всі ці про-
позиції можна об’єднати в одному пакеті. 
Лише 6,5% опитаних зазначили, що ціка-
виться всіма переліченими ресурсами. 32,4% 
респондентів категорично проти відвід-
ування меморіалів та братських могил, ще 
31,5% – місць масових страт та катувань. 24% 
респондентів зовсім не цікавиться поїздками 
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Рис. 2. Привабливість ресурсів воєнного туризму за оцінкою потенційних споживачів
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до визволених міст, така ж кількість – волон-
терськими донат-турами, а 25% не бажають 
грати в пейнтбол та/чи страйкбол (рис. 4).

Як бачимо, є дві чітко виражені групи 
споживачів по кожній з аналізованих пропо-
зицій воєнного туризму в Україні – лояльні 
та нетерпимі. Також залишається значний 
(34,2–51,9) відсоток тих, хто ще не визна-
чився. Їхня подальша позиція щодо участі 
в подібних турах буде залежати, насамперед, 
від правильно вибудованої маркетингової 
діяльності учасників ринку та ДАРТ.

Окремо варто звернути увагу, що 41,7% 
угорських студентів виявили бажання під час 
воєнних турів в Україну відвідати території, 
що пов’язані з подіями Першої та Другої світо-
вих воєн, тоді як бажаючих відвідати деокупо-
вані території значно менше. Скоріше за все, ці 
місця пам’яті, пов’язані з історією рідної кра-
їни, відчуваються ними як сирітська спадщина, 
тоді як війна в Україні, незважаючи на всю жор-
стокість, не має такого емоційного заряду. 

Основною умовою подорожі в Україну після 
закінчення війни для 80 % опитаних була гаран-
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Рис. 3. Найбільш цікаві пропозиції воєнного туризму в Україні
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Рис. 4. Аналіз наявності попиту на продукти воєнного туризму
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тія безпеки, ще для 50% – професійний супровід 
та якісна екскурсійна програма, і лише 27% рес-
пондентів підкреслили важливість комфортних 
умов проживання та різноманітність програми 
обслуговування. Окремі респонденти зазначили, 
що обов’язковою умовою поїздки повинна бути 
згода місцевих жителів приймати туристів.

Не зупиняючись на очевидному – необхід-
ність відновлення інфраструктури, створення 
інноваційних турпродуктів, активна марке-
тингова компанія, перепідготовка фахівців 
туристичного супроводу та ін., визначимо 
основні рекомендації щодо формування про-
позиції для цієї категорії споживачів:

– наявність інформації про безпечність 
подорожі з переконливими аргументами, які 
можна перевірити онлайн;

– орієнтація на індивідуальні турпакети – 
в ході опитування не вдалося виділити більш-
менш стабільні групи, які б можна було 
об’єднати за інтересами: проявляючи зацікав-
леність однією пропозицією, ці респонденти 
мали протилежні погляди на всі інші;

– присутність у турпакеті пропозицій, які 
пов’язані з Першою та Другою світовими 
війнами.

Висновки. Отже, воєнний туризм – це 
нішевий вид туризму, який охоплює весь 

спектр подорожей, основним інтересом 
в яких виступає все, що пов’язано з війною 
та воєнними конфліктами. Складність, полі-
аспектність та багатошаровість даного виду 
подорожей вимагає сегментації його цільо-
вої аудиторії та визначення очікувань кож-
ної з груп з метою формування відповідного 
турпродукту.

У результаті опитування студентів Като-
лицького університету Пейтера Пазманя  
(м. Будапешт) встановлено, що цей сегмент 
споживачів не проявляє великого інтересу 
щодо перспектив подорожувати Україною 
після закінчення на її території активних 
бойових дій. Їх значно більше цікавлять події 
Першої та Другої світових війн, які безпосе-
редньо пов’язані з історією їхньої країни, ніж 
відвідування деокупованих українських міст 
та волонтерські донат-тури. Головною умо-
вою подорожі до України визначено її безпеч-
ність, лише потім – наявність професійного 
супроводу, комфортність проживання та різ-
номанітність пропозиції. 

Перспектива подальших досліджень поля-
гає у вивченні потреб інших груп потенцій-
них споживачів продуктів ринку воєнного 
туризму України з метою формування відпо-
відної пропозиції.
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